Порядок обжалования гражданами результатов проверки 
Гражданин имеет право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц управления. 
Гражданин вправе обжаловать действия (бездействие) и решения должностных лиц управления - в управление.
Гражданин может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, незаконных действиях или бездействии должностных лиц управления, некорректном поведении или нарушении служебной этики в письменном виде или по номерам телефонов, указанным на сайте управления.

Срок рассмотрения обращения (жалобы), поданного в управление, не может превышать 30 дней.

По результатам рассмотрения обращения (жалобы) начальник управления принимает решение об удовлетворении обращения (жалобы) либо об отказе в удовлетворении обращения (жалобы). Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения (жалобы), направляется лицу, обратившемуся с обращением (жалобой).

В случае, если в обращении (жалобе) не указаны фамилия лица, направившего обращение (жалобу), и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение (жалобу) не дается.

